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Zdravstvo, kao veoma vaZan i sloZzen segment u dru$vu, na prostoru opcine
lijas je prisutno u domenu primame zdravstvene zastite, koja je organizovana u
skladu sa Zakonom o zdravstvenoj zaétiti i obavlja se kroz usluge:

JU " Zavod za zdravstvenu zastitu Zena i materinstva Kantona Sarajevo"
- lokalitet Hijas
- lokalitet Srednje

JU " Zavod za hithu medicinsku pomo¢ Kantona Sarajevo”
- punkt llijas

JU " Apoteke Sarajevo" - apoteka llija8 | Srednje,

JU " Dom zdravija Kantona Sarajevo"
OJ Dom zdravija llijas sa ambulantom u: Podlugovima, Srednjem,
Kamenici, Gajevima, Mrakovu i Stomatolo#koj ambulanti u JU 08
“Stari llijas”.

Blizina i dobra komunikacijska povezanost KCU Sarajevo i drZavne bolnice,
gdje se pruza sekundarna (bolnitka) zastita, &ini dobre osnove za cjelovitu
zdravstvenu zastitu stanovnistva nade opétine.

JU " Zavod za zdravstvenu zastitu Zena i materinstva Kantona Sarajevo”
- lokalitet llijas - Srednje

Zavod za za8titu Zena i materinstva, svoje usluge realizuje putem ambulante u
llijadu koja je locirana u objektu Doma Zdravlja llija8, Bogumilska br.8. (izvr§ena je
adaptacija i rekonstrukcija cjelokupnog prostora) i ambulante u Srednjem, koja je
locirana u objektu podru&ne ambulante Srednje na adresi Srednje b.b., koja veé duZi
period ne radi zbog nedostatka finansijskih sredstava i kadra

Lokalitet llijad raspolaZze sa sljedeom opremom: ultrazvuéni color doppler
sistem “Mindray DC 60" sa tri sonde &iju nabavku je u 2017.godini finansirala Opéina
llija8, kolposkop, dva ginekoloSka stola, Sterilizator, Mikroskop, CTG aparat i sva
druga oprema koja je propisana standardima i normativima za obavljanje ginekologke
zdravstvene zastite.

U 2017. godini Opéina llijas je finansirala i nabavku informati¢ke opreme za lokalitet
llija8. Lokalitet je informatiki umreZen sa specijalistickim sluzbama Zavoda &ime je
omogucena lakSa distribucija dijagnosti¢kih nalaza i komunikacija sa pacijenticama.

Na lokalitetu llija§8 zaposlen je jedan liekar specijalista ginekologije i
akuSerstva, dvije medicinske sestre-akugerski smjer i jedna radnica na odrZavanju
Cistoce.

Organizovana je monovalentna patronaZna sluzba koja radi u sklopu
ginekoloske ambulante. Sto se tite kadra zaposlenog na ovom lokalitetu, u oVvOj
godini nije planirano zapo$ljavanje novih uposlenika.

Problemi vezani za rad ambulante u Srednjem se nalaze prije svega u ne
priznavanju ambulante Srednje od strane Zavoda zdravstvenog osiguranja Kantona
Sarajevo i malog broja pacijenata od 5 do 10 mjese&no. Zavod je bio prinuden da
ambulantu privremeno zatvori.



Izvjestaj o radu JU Zavod za zdravstvenu zadtitu Zena i materinstva — Lokalitet
llija8 za period 01.01.2017. — 31.12.2017.godine dat je u prilogu Informacije.

JU " Zavod za hithu medicinsku pomoé Kantona Sarajevo”
- punkt llijas

Na podrugju opéine llija8 je organizirana sluZba hithne medicinske pomoéi od
strane JU "Zavod za hithu medicinsku pomo¢ Kantona Sarajevo”. Osnovna djelatnost
Zavoda je zbrinjavanje naglo oboljelih i povrijedenih gradana na podruéju opéine
llija& 24 sata dnevno, 365/366 dana u godini. Na ovaj nadin organizirana hitha
medicinska pomo¢ je dostupna gradanima u svakom momentu.

Punkt u llijaSu je opremljen savremenom medicinskom opremom koja je
neophodna za kvalitetnu i brzu dijagnostiku i pruZzanje adekvatne hitne medicinske
pomo¢i kao i brz medicinski tretiran transport oboljelog ili unesreéenog do najblizeg
klini¢ko-bolni&kog centra.

U periodu 01.01.2017. do 31.12.2017.godine uradeno je 6331 intervencija, u
sklopu kojih je izvrSeno 7556 usluga (pod uslugama se podrazumijevju: davanje
parenteralne terapije, obrade povreda, previjanja rana, snimanje EKG-a, aplikacije
kisika, davanje infuzije, plasiranje urinarnog katetera, utvrdivanje smrti sa izdavanjem
prate¢e dokumentacije, suradnja sa MUP-om tj. utvrdivanje stepena alkoholisanosti
vozata, uzimanje krvi na analizu i sl.). U istom periodu je obavljeno i 1093 kuénih
posjeta liekara sa pripadajuéim timom. U istom periodu je obavljeno i 389
medicinskih transporta, naglo oboljelih i povrijedenih pacijenata do odgovarajuéih
ustanova za definitivno zbrinjavanje.

Analizom je utvrdeno da je u odnosu na 2016.godinu broj intervencija smanjen
za 14,8%, broj usluga za 10%, broj kuénih posjeta za 11%, a broj medicinskih
transporta za 28%.

Dostupnost timova hithe medicinske pomoéi u svakom momentu doprinijela je
sigurnosti gradana opcine llijas, ali je takoder, medicinsko-terenskim ekipama dala
komfor u radu zbog skraéenja viemena dolaska na mjesto incidenta.

Izvjestaj o radu JU Zavod za hithu medicinsku pomoé Kantona Sarajevo — Lokalitet
llija$ za period 01.01.2017. — 31.12.2017.godine dat je u prilogu Informacije.

JU " Apoteke Sarajevo" - apoteka llijad | Srednje

Na podrugju opéine llija8, JU «Apoteke Sarajevo» opsluZuje gradanstvo
opéine llijas putem centralne apoteke koja se nalazi u llijasu, ul. Hasima Spahita
br.23 i ogranka «Srednje» u Srednjem. Rad centralne apoteke u llija§u organizovan
je u tri smjene — permanentna (deZurna) sluZzba 24 sata, 7 dana u sedmici. Pacijente
opsluZuje jedanaest uposlenika, od tega Sest magistra farmacije, &etiri farmaceutska
tehniCara i jedna spremacica. Kadar apoteke je saéinjen od iskusnih farmaceutskih
tehniCara i perspektivnih mladih magistara farmacije 8to ovoj poslovnoj jedinici
omogucuje kvalitetnu uslugu i konstantan napredak i pra¢enje savremenih trendova.
Apoteka je kvalitetno snabdijevena i pacijentima je pristupatan $irok asortiman
ljekova, magistralnih pripravaka, sanitetskog materijala, dodataka prehrani,
suplemenata i medicinskih pomagala tokom cijelog doba dana/noéi. Tokom
2017.godine ostvaren je ukupan promet od 1.806.019,02 KM, §to je za 17,23% vise u
odnosu na 2016.godinu. Ostvaren je mnogo veéi broj recepata u odnosu na
2016.godinu. Asortiman apoteke "llija" je proSiren za uslugu mjerenja starosti krvnih
Zila, mjerenja krvnog pritiska i usluga otapanja antibiotika. Promet GALASA je



znadajno porastao u odnosu ha 2016.godinu (oko 14,7%). Apoteka llijad snabdijeva
sanitetskim materijalom i lijekovima fabriku "Standard” u lljasu i ovakav vid saradnje
sa privrednim subjektima znaéajno bi doprinjeo uspjesnijem poslovanju ustanove.

U ogranku «Srednje» u 2017.godini ostvareni su odliéni rezultati. Relizovano je
20.239 recepata u vrijednosti od 248.392,05KM. Apoteka je radila u oteZanim
uslovima budu¢i da je Zavod zdravstvenog osiguranja KS u toku prole godine
snizavao referalne cijene lijekova (radi smanjenja trogkova iz fonda) i restriktivnim
mjerama ograni¢avao izdavanje recepata i koliéine lijekova na one koligine za koje je
Zavod smatrao da su dovoline pacijentima za jedan mjesec ili 8 nedjelja u toku
godine.

Tim rasporeden u Apoteci Ogranak Srednje, konstantno je pratio potrebe pacijenata,
te je rukovodilac, shodno potrebama odmah naruéivao lijekove iz drugih apoteka
kako bi adekvatno i pravovremeno odgovorio na potrebe svih pacijenata.

U izvjeStajnom periodu u Apoteci Ogranak Srednje &etiri puta je organizovano
besplatno mjerenje mineralno-vitaminskog statusa, §to je kod pacijenata odliéno
prihnva¢eno, jer su pacijenti u svojoj apoteci mogli dobiti viSe podataka o svom
zdravstvenom stanju.

Uposlenici Apoteke u Srednjem, pacijentima svakodnevno pomaZu i davanjem
savjeta u vezi lijekova , ishrane, te opéenito zdravih naéina Zivota i svega $to bi im
pomoglo da unaprijede zdravlje.

Izvjesta o radu Apoteke Ilija8 i Apoteke Ogranak Srednje za period 01.01.2017. —
31.12.2017.godine dat je u prilogu Informacije.

JU " Dom zdravlja Kantona Sarajevo”- OJ Dom zdravlja llijag
sa ambulantom u Podlugovima, Srednjem, Kamenici, Gajevima, Mrakovu
| Stomatologkoj ambulanti u JU O$ “Stari llijas"”.

2017.godinu obiljezili su otvorenje novog dijela Doma zdravlja koji se sastoji
od dvije etaZe nad postojeéim objektom Doma zdravlja u llija$u 3to za rezultat ima
508,69 m? novog prostora, &ime su se stvorili adekvatni prostorni uslovi za rad
Centra za mentalno zdravlje i obezbijedili prostorni uslovi za otvaranje Centra za
fizikalnu rehabilitaciju, kao i pobolj§anje prostornih uslova postojeéih sluZbi u Domu
zdravlja llija§. Objekat je svetano predat na upotrebu gradanima za Dan opéine llija$
28.februara 2017.godine.
Podetkom mjeseca jula 2017.godine sa radom je otpoeo savremeni Centar za
fizikalnu rehabilitaciju koji je opremijen najsavremenijim aparatima i pacijentima
pruza usluge elektro, magnet lasero i termo terapije.
Takoder, zavrSeni su radovi na "Dogradnji Doma zdravija llija§ - Il faza, projekat
energetske efikasnosti" kojim su obuhvaéeni radovi na objektu “B” koji su obuhvatili
utopljavanje krova, zamjenu fasadne stolarije, ugradnju termo fasade na podgledima
objekta i sanaciju fasade na meduetaZnim vijencima i atici, jer je procjenjeno da je
fasadna cigla kojom je obloZen ostatak objekta u dobrom stanju i da zadovoljava
mjere energetske efikasnosti. Ovom fazom je obuhvaéena i potpuna rekonstrukcija
dva mokra &vora sa pet kabina za potrebe laboratorije i punkta Hitne pomodi, te
sanacija ravnog krova garaZa koje su prokinjavale (garaZe koriste vozila OJ Dom
zdravlja llija8) na nadin da se uradi potpuno novi jednovodni kosi krov sa drvenom
podkonstrukcijom i pokrivanje limom. Radovi su uspje$no okon&ani 12.decembra
2017.godine. Vrijednost izvedenih radova je 149.570.04KM od &ega je Ministarstvo
zdravstva obezbijedilo sredstva u iznosu od 121.000,00KM, a ostatak sredstava
Opcina llijas. Opéina llija8 je za potrebe realizacije ovog projekta finansirala izradu
glavnog projekta.

lzvjestaj o radu organizacione jedinice Dom zdravlja llija§ za 2017.godinu dat
je u cjelosti kako slijedi:



Planovi za 2018.godinu

- Potrebno je da JU "Dom zdravlja Kantona Sarajevo” nabavi jedan savremeni
ultrazvudni aparat za RTG kabinet i aparat za biohemijsku laboratorijsku analizu.

- U saradnji sa Ministarstvom zdravstva Kantona Sarajevo i JU “Dom zdravlja
Kantona Sarajevo” dovriti projekat dogradnje Doma zdravlja llijag - 11l faza -
povecanje energetske efikasnosti objekta.

- U saradnji sa Ministarstvom zdravstva Kantona Sarajevo i Zavodom zdravstvenog
osiguranja Kantona Sarajevo osigurati dovoljan broj izvr§ilaca-doktora za nesmetan
rad svih sluzbi koje egzistiraju u okviru JU “Dom zdravlja Kantona Sarajevo” -
Organizaciona jedinica Dom zdravlja llijas.

Nosilac strué¢ne obrade:SluZba za drustvene djelatnosti i poslove mjesnih zajednica
Predlagaé: Opéinski nacelnik
Rok: April 2018.godine



I | JU DOM ZDRAVLJA KANTONA SARAJEV(

OJ DOM ZDRAVLIJA ILIJAS

Januar — Decembar 2017. godina

Ilija¥, mart 2018,



1. DJELATNOST

Organizaciona jedinica Dom zdravlja 1lija$ pruZa primarnu zdravstvenu zadtitu za oko 20 500
stanovnika (preliminarni podaci popisa stanovniftva 2013.godine, koji se zbog fiktivno
prijavljenih osiguranika ne sla’u sa onima dobivenim od predsjednika mjesnih zajednica)
Opéine Ilija8, koja se proteZe na povriini od 323 km? Prosjena naseljenost po kvadratnom
kilometru je 63,5 stanovnika, udaljenost medu lokalitetima je 15-20 km, a najveéa udaljenost
korisnika od lokaliteta i do 40 km.

Organizaciona jedinica Dom zdravlja Ilija§ je zdravstvena ustanova koja prua kvalitetnu
primarnu i specijalisti¢ko-konsultativnu zdravstvenu zadtitu na podrudju opéine Ilija¥.
Djelatnost OJ DZ Ilija8 je: primarna zdravstvena zaftita koja se obavlja kroz sljedeée sluZbe:
porodiéna/obiteljska medicina, zdravstvena zaftita djece predikolskog uzrasta, zdravstvena
zaltita 3kolske djece i omladine, zubozdravstvena djelatnost, laboratorijska dijagnostika,
Radioloska i ultrazvu¢na dijagnostika, Pneumoftiziolodki dispanzer i Centar za mentalno
zdravije.

Osim centralnog objekta, OJ DZ Ilija¥ svoju djelatnost ostvaruje i u podruénim ambulantama
smjeStenim u Podlugovima, Srednjem, Kamenici, Gajevima, Mrakovu, te Stomatolo$koj
ambulanti JU OS Stari Ilijas.

2. OSNIVAC USTANOVE

Ministarstvo zdravstva Kantona Sarajevo

3. SJEDISTE USTANOVE (OJ Dom zdravlja Ilija%)
Bogumilska br. 6, 71380 Iljja¥

4. ID BROJ USTANOVE
4200174570004

5. RADNO VRIJEME

Organizaciona jedinica Dom zdravlja Ilija¥ — Centraini objekat radi svaki dan od

7% —20%, Vikendom i praznicima su organizovane dezure u OPZZ od 07% — 20%

za svo stanovni$tvo opc€ine Ilijas$.

Ambulanta Podlugovi radi svaki dan od 7°° — 20%, vikendom i praznicima su organizovane
dezure u Centralnom objektu za svo stanovni$tvo opéine Ilijas.

Ambulanta Srednje radi svaki radni dan od 7%- 14%; srijeda 11%-18%, od decembra
2017.godine ukinut rad subotom.

Ambulanta Kamenica radi 2x sedmiéno (utorak i &etvrtak).

Ambulanta Gajevi radi 2x sedmidno (utorak i Zetvrtak).

Ambulanta Mrekovo radi ponedjeljkom, srijedom i petkom od 7%- 14%;

Stomatolo¥ka ambulanta O.8.“Stari Ilija¥* radi svaki radni dan od 7%- 15%

Vikendom i praznicima su organizovane deXure u Centralnom objektu za svo stanovnistvo
opcine llijas.



ORGANIZACIJA USTANOVE

ORGANIZACIONA JEDINICA DOM ZDRAVLJA ILIJAS
SA AMBULANTAMA PORODICNE/OBITELJSKE MEDICINE
(Podaci o broju stanovnika u tabeli ispod dati su od povjerenika MZ)

AMBULANTA
‘SREDNIE
Srednje bb

{Broj stanoenika olic 2000)

1. Poraditna miedicing (1 tim)
2. Stomatolofka siizha (1 tim)




TABELARNI PRIKAZ PROSTORA

Naziv organizacionog

segmenta’

OJ Dom zdravlja Ilijas-
centralni objekat-PZZ

1,

2.

Ambulanta P/OM
Srednje
Ambulanta P/O M
Kamenica
Ambulanta P/O M
Gajevi

Ambulanta P/O M
Podlugovi
Ambulanta P/O M
Mrakovo
Stomatoloska

ambulanta O.8."Stari

Iliia¥*

Lokalitet

(op¢ina i adresa)?

| Opéina Ilijas
Bogumilska 6

1.

2.

Opéina Ilijag —
Srednje bb
Opéina Ilijas—
Kamenica bb

. Op¢ina llija$ -

Gajevi bb

. Opéina Ilija3 -

Mosevadka 89

. Opéina Ilijas-

Mrakovo

. Bosanski put 151

Tabela 1.: Prikaz prostornog kapacitet

Kvadratura
prostora u Ocjena stanja prostora *
m?~

2316 m* Zadovoljavajuée

384 m? Zadovoljavajuée

4527 m? Zadovoljavajuée

89,45 m? Zadovoljavajuée

215 m? Zadovoljavajuée

110 m? Zadovoljavajuée

259 m?

‘ Zadovoljavajuée




Tabela 1.: Prikaz ukupnog broja zaposlenih prema statusu zaposlenja u tekuéoj godini

Ukupan broj zaposlenih

100

Ukupan broj
zaposlenih na
_neodredeno vrijeme

98

Ukupan broj
zaposlenih na
odredeno vrijeme

2

Udio zaposlenih na odredeno
vrijeme u odnosu na ukupan
bro| zaposlenih | %)

2

'Organizaciona jedinica DZ Ilija§ ima 100 uposlenika. Broj u_poslenika nemedicinske struke i
zdravstvenih saradnika je 26 {26%).

Tabela 2.: Ukupan broj i struktura zdravstvenih radnika zaposlenih na neodredeno vrijeme po
organizacionim segmentima i procentu finansiranja od strane Zavoda zdravstvenog osiguranja

Kantona Sarajevo

Naziv organizacionog
segmenta
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Tabela 3.: Ukupan broj i struktura zdravstvenih radnika zaposlenih na odredeno vrijeme po
organizacionim segmentima i procentu finansiranja od strane Zavoda zdravstvenog osiguranja

Kantona Sarajevo
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Tabela 4.: Ukupan broj i struktura zdravstvenih saradnika zaposlenih na neodredeno vrijeme
po organizacionom segmentu i procentu finansiranja od strane Zavoda zdravstvenog osiguranja

Kantona Sarajevo



Struktura zdravstvenih saradnika
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Tabela 5.: Ukupan broj i struktura zdravstvenih saradnika zaposlenih na odredeno vrijeme po
organizacionom segmentu i procentu finansiranja od strane Zavoda zdravstvenog osiguranja
Kantona Sarajevo
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Tabela 6.: Ukupan broj i struktura nezd¥avstvenih radnika zapolenih na neodredeno vrijeme
po organizacionom segmentu i procentu finansiranja od strane Zavoda zdravstvenog osiguranja
Kantona Sarajevo

| Naziv organizacionog segmenta ' - Struktura nezdravstvenih radnika
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Tabela 7.: Ukupan broj i struktura nezdravstvenih radnika zaposlenih na odredeno vrijeme

po organizacionom segmentu i procentu finansiranja od strane Zavoda zdravstvenog osiguranja
Kantona Sarajevo
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Tabela 8.: Prikaz broja i strukture zdravstvenih radnika koji su na neplaéenom odsustvu po
organizacionom segmentu

Naziv organizaclonog ' ] Broj zdravstvenih radnika koji su na neplaéenom odsustvu
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Tabela 9.: Prikaz broja i strukture nezdravstvenih radnika koji su na neplaéenom odsustvu po
organizacionom segmentu
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Tabela 10.: Broj specijalizacija prema organizacionoj strukturi
Naziv organizacionog segmenta Broj specijalizacija koje su u toku
ILUAS .
UKUPNO: 3
Tabela 11.: Prikaz nau¢nih stupnjeva u izvjeftajnom periodu (ostale ustanove)
Ukupan broj Ukupan broj odbranjenih ‘ ;ku an broj nau¢nih
Naziv ustanove odbranjenih P ) n P J
o doktorata stupnjeva
. magisterija | . ny
ILIJAS - | - | -
UKUPNO: | - - | -

Tabela 12.: Spisak zaposlenika OJ DZ Ilija8 sa odredenim procentom invalidnosti i tjelesnim
ofteéenjem

| Redni | Ot sanizaciona jedinica | Invalidill | RVIicivilne | [nvaliditet | Ukupno |
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U izvjeStajnom periodu povecanje broja posjeta i usluga uoéeno je u gotovo svim sluXbama osim u
Centru za mentalno zdravlje, dispanzeru za pred§kolsku djecu i stomatolodkoj sluZbi.

SluZba poroditne/obiteljske medicine: Radi sa 9 timova. na 6 lokaliteta i pruZa zdravstvenu za3titu
stanovnistva uzrasta od 14 godina starosti i dalje.

Ova sluZba je u 2017.godini imala 88291 posjetu i pri tome je ostvarila 48113 usluga, to je
Za 674 nosjete viSe, te za 1703 usiuge manje u odnosu na izvjestajni period 2016. godine.
Prosjek opterecenosti po Timu je 36 pacijenata.

Po standardima i normativima potrebno je 11 timova na postojeéi broj stanovnika, ali obzirom na
teritorijalnu rasprostranjenost opfine, fiktivno prijavljene osiguranike, te udaljenost korisnika
zdravstvenih usluga od ambulanti gdje se pruZa zdravstvena zastita (i pored 6 lokaliteta), optimalan
broj timova u procesu rada trebalo bi da bude 12.

Iako se u ovoj sluzbi vodilo 11-12 ljekara, u praksi smo u prosjeku imali 8-9 radnih timova jer je 2-4
liekara bilo odsutno po raznim osnovama (specijalizacije - 2 ljekara, bolovanje, godisnji odmori).

Trenutno su dva doktora koja su radila u ambulanti Podlugovi opravdano odsutna (na specijalizaciji) i
umjesto njih rade doktori iz Centralnog objekta. Iako u ovoj ambulanti imamo veliki priliva pacijenata,
a i broja gravitirajueg stanovniStva (preko 6000 stanovnika — podatak povjerenika MZ Podlugovi),
nismo u moguénosti da obezhjedimo stalni treéi tim. Zbog prerasporeda te prekida ugovora ljekara ova
sluZba je ostala sa dva ljekara manje u procesu rada.

Ambulante porodiéne/obiteljske medicine Gajevi i Kamenica rade 2xsedmiéno i trenutno u ovim
lokalitetima radi ljekar iz CO po principu rotacije sedmi¢ne ili mjeseéne.

Sto se srednjeg medicinskog kadra ti¢e trenutno stanje nije zadovoljavajuce. Smrtnim slu€ajem ostali
smo bez jo§ jedne medicinske sestre, jedna medicinska sestra je prerasporedena u Centra za fizikalnu
rehabilitaciju na kartoteku, dok je diplomirana medicinska sestra koja je poslata u zamjenu
prerasporedena u drugu OJ. Internim prerasporedom jedna medicinska sestra je zbog potrebe sluzbe
pneumoftiziocloSkog dispanzera prerasporedena u ovu sluzbu.

U patronaZnoj sluzbi trenutno rade dva tehni€ara i oni obavljaju kuéno lijeenje uz preventivu (jedan
pri lokalitetu Srednje. a drugi pri Centralnom objektu).

Djelatnost i rad socijalnog radnika u okviru porodi¢ne medicine se nastavlja kao i do sada. Obzirom na
rasprostranjenost terena, te socioekonomski status stanovnistva opéine, potrebe stanovnistva za ovim
vidom pomo¢éi i dalje postoji.

Svi osiguranici provedeni kroz informacioni sistem.

SluZba za zdravstvenu zadtitu pred¥kolske djece: U ovoj sluZbi imamo dva specijalista pedijatra,
koji rade naizmjeni¢no u smjenama, osim u vrijeme koristenja godi&njih odmora, kada radi samo prva
smjena. U periodu druge smjene pacijenti su usluge mogli ostvariti u nekom od domova zdravlja u
kantonu koji imaju drugu smjenu, a najée$ce je to bio DZ Vogoséa. Treba napomenuti da se poseban
akcenat daje na preventivu. Obavljaju se redovne vakeinacije, posjete zdrave djece u savjetovalistu.

U 2017.godini u sluzbi je bilo 11570 posjeta i i ostvareno je 13996 usluga &to je za 473 |
posjete | 353 usiuge manje u odnosu na broj posjeta i usluga u izvjestaju za 2016.godine.
Optereéenost po liekaru je 28 pacijenata.

SluZba za zdravstvenu zaStitu ¥kolske djece i omladine: radi jedan tim za svu djecu od 6-14 godina,
dok preventivu za djecu od 14-18 godina rade specijalisti $kolske medicine na nivou JUDZKS od
potetka Skolske 2016/2017 godine. Na specijalizaciji iz Pulmologije iz ove sluZbe je dr Alena Pa3ali¢-
Musinovi€ i ista se ne¢e vracati u sluzbu.



U sluzbi je u 2017.godini ostvarenc 7888 posjeta i 4725 usluga, &to je za 574 posjete manje
Gok je za 659 usiuga vide u odnosu na broj posjeta i usluga u izvjestaju 2016.godine.
Ogterecenost o [jekaru ie 22 ;:acijenata.

StomatoloSka sluZba: organizovana je na 4 lokaliteta, sa 4 radna tima.

posjete | 7249 usiuga manje u odnosu na broj posjeta i usluga u 2016.godini. Prosje&na

U ovoj sluzbi je u 2017.godini ostvareno je 10091 posjeta i 31724 usluge, §to je za 2252 |
optereéenost oo liekaru je 9 paciienata.

Smanjenje broja posjeta i usluga rezultat je nedostatka stomatologa u ovoj sluZbi, te odsustvu
stomatologa po osnovu bolovanja, godi#njih odmora i drugo.

Laboratorijska sluXba:

U sluZbi je u 2017.godini bilo 17180 pacijenata, a uradeno je 118480 analiza, $to je za 784
acijenta i 5313 analiza vi8e u odnosu na bro] paciienata i analiza u 2016.godini.

U proteklom periodu ova sluzba je radila sa smanjenim kapacitetom, jer su dvije laborantice na
porodiljskom, dvije su penzionisane u prvoj polovini godine, te je bilo odsutnosti po osnovu bolovanja,
godisnjih odmora i sliéno.

Radiolo¥ko-ultrazvutna dijagnostika: Specijalista radiolog radi svih § dana u sedmici u OJ DZ
Ilija3, i ovim je znatno smanjena duZina liste ¢ekanja a takoder je znatno poveéan broj posjeta i usluga.
Diplomirani inZinjer medicinske radiologije radi sa ugovorom o radu na PFD, ali isti opsluZuje i sluZbu
RUD. Trenutno je odsutan po osnovu porodiljskog odsustva te je na zamjenu prerasporeden inZinjer iz
OJ Stari Grad.

] U sluzbi je u 2017.godini bilo 6360 posjeta i ostvareno je 23732 usluge, $to je za 2717
_posjefa i 10177 usluga vide u odnosu na broj istih u 2016.0dini.

Pneumoftiziolo¥ki dispanzer: Specijalista pneumoftiziolog radio je 2 x sedmitno uz povremena
odsustva na osnovu godi$njeg, pladenog i sl., da bi od polovine decembra internim dogovorom sa
direktoricom OJ Vozo§éa poteo sa radom svih pet dana u sedmici u nafo] OJ.
U 2017.godini u ovoj sluzbi ostvareno je 1908 posjeta | 4288 usluga, &to je za 75 posjeta |
_manje te za 1550 usiuge viSe u odnosu na broj posjeta i usluga za 2016.godinu.

Centar za mentalno zdravlje: Centar radi svih 5 dana u sedmici s tim da specijalista psihijatar treba
da radi 2x sedmi¢no, ali je tokom 2017.godine &esto bio odsutan po raznim osnovama (bolovanje,
godinji odmor, plaéeno odsustvo i sl.), dok socijalni radnik i medicinska sestra rade svaki radni dan.
Takoder je aktuelan problem nedostatka psihologa koji od maja mjeseca ne dolaze niti po principu
mjeseéne rotacije (utorkom i &etvrtkom) kako je to bilo planirano. Jo§ uvijek se radi na otvaranju
zdravstvenih kartona i prenos veé otvorenih iz CMZ-a OJ DZ Vogo¥éa.

U 2017.godini u ovoj sluZbi je bilo 939 posjeta i ostvareno je 5622 usluge, &to je za 375 |
_posjeta i 3168 usluga manfe u odnosu na izviesta] za 2016.godinu. |

Smanjenje broja usluga moZe se pripisati nedostatku psihologa, te odsustvima specijaliste psihijatra
(bolovanje, godi$nji odmor), iako su u ovom izvjestajnom periodu prikazani i obavljeni sistematski
pregledi uposlenika nale organizacione jedinice, te obavljeni sistematski pregledi prosvjetnih radnika
sa podruéja op€ine Ilija%, u drugoj polovini mjeseca augusta.
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RADNA DISCIPLINA

Radna disciplina je relativno dobra, uz redovno evidentiranje svih uposlenika u centralnom objektu
kod dolaska i odlaska na posao, a u podru¢nim ambulantama se vodi evidencija putem sveske.
Posebnom internom procedurom i obrascima kontroliSe se i evidentira kori$tenje slobodnih dana od
rada nedjeljama i praznicima, zamjena smjena, izlaza sa posla tokom radnog vremena i tid.

Rad svih sluzbi unutar OJ Ilija§ uspje$no zadovoljava potrebe nadih pacijenata, jer nadi pacijenti
uglavnom iskazuju zadovoljstvo pruZenim uslugama od strane na$ih uposlenika.

Uposlenicima se skreée paZnja da vode ratuna o ponaSanju na radnom mjestu, odnosu prema pacijentu
i stalnom razvijanju dobrih komunikacijiskih vjestina.

Mi éemo i dalje istrajavati u svom radu, nastojati da pruZamo $to kvalitetniju zdravstvenu zaltitu, i da
neprestano pobolj$avamo kvalitet nagih usluga.

ODNOS I SARADNJA SA DPZ

Odnos sa svim strukturama drudtveno politicke zajednice u okviru koje djeluje nasa OJ je dobar i
korektan. Posebno isti¢em dobru saradnju sa Opcinom Ilija%, odnosno sa opéinskim na&elnikom i
Opcinskim vijeéem Ilija§. Ta dobra saradnje se narodito ogleda u projektu nadzidivanja i
rekonstrukcije starog bloka Centralnog objekta Doma zdravlja Ilija$, koji je zavrien i &ije su prostorije
potetkom godine stavljene na koristenje, te projekt utopljavanja novog bloka Centralnog objekta &iji
su radovi zapodeli 14.08.2017.godine.

Na podru¢ju Opéine Ilijas djeluju brojne nevladine organizacije sa kojima imamo dobru saradnju.

EDUKACLJA 1 SPECIJALIZACIJE

Svi timovi porodiéne/obiteljske medicine kao i uposleni iz drugih sluZbi su uklju¢eni u razne projekte i
tipove edukacije (edukacija AKAZ, CVRAM i dr.).

Jedan dio uposlenika naSe organizacione jedinice pod sponzorstvom raznih farmaceutskih kuéa
prisustvuje raznim vidovima Kongresa, simpozija, edukacije i usavriavanja.

Edukacija kadrova je trajan zadatak na svim nivoima i svim sluZbama, a osobito u okviru
implementacije projekta porodiéne/obiteljske medicine.

U organizaciji JU DZ Kantona Sarajevo na specijalizaciji se nalazi tri ljekara (dva iz porodiéne/
obiteljske medicine i jedan iz pneumoftiziologije).

ZAKLJUCAK

Zdravstvena zadtita za stanovni$tvo opéine Ilija§ u primarnoj zdravstvenoj zadtiti je pruZana
svakodnevno u prvoj i drugoj smjeni (gdje postoji viSe od jedan tim) u kontinuitetu. te nedjeljama i
praznicima. I pored povremenog nedostatka ljekarskog i srednjeg medicinskog kadra, planirani zadaci
su adekvatno ina vrijeme uradeni.

Aktivna registracija stanovni$tva nije u potpunosti zadovoljavajuéa iako je uglavnom zavriena i
provedena kroz informacioni sistem. Posebno lo§ odziv je u ambulanti porodi¢ne/obiteljske medicine
Mrakovo, gdje pacijenti nevoljko prenose zdravstvene kartone prema mjestu stanovanja, a pozivajuci
se na Zakon o pravima pacijenata i slobodnom izboru ljekara. Unato& tome krajem 2016.godine
odlu¢ili smo se za puno radno vrijeme tima porodi¢ne/obiteljske medicine u Mrakovu u narednih $est
mjeseci, kako bi sa svoje strane ispunili zahtjeve lokalne zajdnice i kako ne bismo bili oznaéeni kao
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kotnicari rada ove ambulante u punom kapacitetu. I pored toga odaziv stanovni3tva za prenos kartona
u pomenutu ambulantu nije se poveéao. Time smo od jula mjeseca, uz saglasnost generalnog direktora,
reducirali rad ambulante na tri dana u sedmici (ponedjeljak, srijeda i petak).
Postajeci zdravstveni kartoni u cijelosti su proili i elektotnsku registraciju, $to u mnogome olak3ava
graéenje rada timova.

to se ti¢e posjeta, usluga i opterecenosti timova i slubi. sveukupno gledano broj posjeta i usluga u
periodu januar - decembar 2017.godine je nesto veéi u odnosu na broj posjeta i usluga za isti izvjeStajni
period 2016.godine. Povedanje broja posjeta i usluga ponajvise je uofeno u sluZbi za radiolo¥ku i
ultrazvu¢nu dijagnostiku jer specijalista radiolog radi svih pet radnih dana, te novootvorenoj sluzbi
Centar za fizikalnu rehabilitaciju koja je po&ela sa radom 01.07.2017.godine.

U izvjedtajnom periodu porodiéna/obiteljska medicina u praksi je radila uglavnom sa 8-9 radnih
timova, dok su 2-4 ljekara bili odsutni po osnovu specijalizacije (2 ljekara), bolovanja i godisnji
odmori. Uvodenje informacionih sistema u JUDZKS, a samim tim i u OJ DZ Ilija$ od posebnog je
znadaja, a posebno propisivanja elektronskih recepata i tromjesednog recepta. Problem predstavlja
povremeni zastoj u ,.brzini“ interneta, a posebno u podruénim ambulantama, zbog &ega se &esto moraju
koristiti klasi¢ni (pisani) recepti, a njihova dostava je jako ogranitena.

Punkt HMP funkcionie na zavidnom nivou i neke ranije nesuglasice u nadleXnostima su sve rjede, $to
predstavlja zna¢ajno olakSanje, kako za uposlenike u primarnoj zdravstvenoj zadtiti nafe OJ, tako i za
stanovniStvo opéine Ilijas.

Broj usmenih i pismenih prigovora na rad sluZbi i osoblja je minimalan, a one koje se jave nastojimo
da rijedimo na nivou sluZbe ili organizacione jedinice, $to predstavlja posebno zadovoljstvo, kao i
visok nivo korektnih kolegijalnih i meduljudskih cdnosa osoblja.

Zavr¥en je proces nadzidivanja i rekonstrukeije ,starog” bloka Centralnog objekta Doma zdravlja
Ilija8. Promocija zavrienih radova obavljena je za Dan Opéine Ilija§ 28.02.2017. godine. Obavljen je i
tehniCki prijem sredinom mjeseca februara, te je polovinom mjeseca marta i data upotrebna dozvola za
nove prostore. Upotrebnu dozvolu kao i ostalu potrebnu dokumentaciju potrebnu za dobivanje dozvole
za rad CBR-a u OJ DZ Ilijag, proslijedili smo putem Protokola naSe Ustanove generalnom direktoru na
dalje postupanje. Po pribavljanju svih dozvola, 01.07.2017.godine sa radom je podeo Centar za
fizikalnu rehabilitaciju.

BudZetom Op€ine za 2017. godinu i sporazumom sa Vladom Kantona Sarajevo i nadleZnim
Ministarstvima, planirana je i zamjena stolarije i utopljavanje drugog bloka Centralnog objekta u 2017.
godini, Sredinom marta mjeseca tekuce godine, sa predstavnicima opéinske administracije i
projektantom obavljen je obilazak drugug bloka Centralnog objekta DZ Ilija$ kako bi se poéelo raditi
na projektnoj dokumentaciji utopljavanja. Nakon zavrienih aktivnosti oko projekta utopljavanja, dana
14.08.2017.godine poleli su radovi na zgradi koji su zavrieni u mjesecu decembru, te je
29.12.2017.godine obavljen tehnitki prijem radova kome sam prisustvovala.

PLAN AKTIVNOSTI ZA 2018.GODINU

Uz plan svakodnevnog pruZanja usluga nagim korisnicima i u 2018.godini, kroz projekt Vlade KS -
resornog ministarstva i Opéine Ilija§ budZetom za 2018.godinu planiran je zavr¥etak radova na
adaptaciji Bloka A Centralnog objekta te pripadajuéih pomoénih objekata - garaza. Planom za
2018.godinu nada Ustanova planira zanoviti postojeéu, veé dotrajalu, medicinsku opremu i aparate
prvenstveno nabavkom UZ aparata za ultrazvuénu i radiolo$ku dijagnostiku.

Takoder je u planu nabavka biochemijskog aparata za Sluzbu za laboratorijsku dijagnostiku. Sredstva
za nabavku pomenutog aparata planirana su grantom Ministarstva zdravstva Kantona Sarajevo.
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BudZetom Op¢ine Ilija¥ u visini 10 000,00 KM planirana je nabavka aparata za magnetoterapiju za
Centar za fizikalnu rehabilitaciju.

U 2018.godini jedan od planova je i popuna nedostajuéeg kadra za Organizacionu jedinicu Dom
zdravlja Ilija$.

I za naredni period za cilj imamo rad na preventivnim programima, ¥o ukljuduje unapredenje i

promociju zdravlja, prevenciju bolesti, ¥to je i tendencija nae Ustanove, a na obostano zadovoljstvo
uposlenika Doma zdravlja Ilijas i pacijenata - korisnika nasih usluga.

S podtovanjem,

DIREKTOR
Prim dr Amra Matoruga

Specijalista opce medicine
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JAVNA USTANOVA INSTITUTION FOR HEALTH

ZAVOD ZA ZDRAVSTVENU ZASTITU PROTECTION OF WOMEN
ZENA | MATERINSTVA AND MOTHERHOOD
KANTONA SARAJEVO CANTON SARAJEVO

Broj: 10-_ 469 0113

Sarajevo, 22.03.2018. godine

OPCINA ILIJAS ;
N/R Gda. Sanja Zagorec — Jozig, pomoénik nadelnika
PREDMET: Informacija po dopisu broj 07-37-s1./18

Shodno Vasem dopisu broj 07-37-s1./18 od 19.03.2018. godire, dostavljamo Vam izvjedtaj o

radu JU Zavod 7 zdravstvenu zastitu Zena i materinstva Kantona Sarajevo - Lokalitetet Nija¥
za period 01.01. do 31.12.20] 7.godine, kako slijedi:

KADROVSKI R ESURSI

Na lokalitety Hijas  zaposlen Je jedan ljekar specijalista ginekologije i akuSerstva, dvije
medicinske sestre - akugerski smjer, jedna radnica na odrZavanju &istoée, te je organizovanga
monovalentna patronagna sluzba koja radi u sklopu ginekologke ambulante. Sto se tide kadra
Zaposlenog na lokalitetu, u ovoj godini nije planirano zapo$ljavanje novih uposienika,

PROSTOR

* LOKALITET ILIJIAS, lociran u Domu zdravlja Iijjag, v, Bogumilska broj 6 -
izvr¥ena je adaptacija rekonstrukcija cjelokupnog prostora.

Na ovom lokalitety ./ 1, alarmni i protiv poZarni sistem.

* PODRUCNA AMBUIL.ANTA SREDNJE, locitana y Domy zdravlja Srednje,
Ul Srednje bb. trenutno ne radi zbog nedostatka finansijskih sredstava j kadra,

OPREMA

Lokalitet Ilija3 raspolaze sljededom opremom:

® ultrazvuéni color doppler sistem »MindrayDC 60“ sa tri sonde, poklon Optine
Ilijag

kolposkop:

2 ginekologka stola;

Sterilizator;

Mikroskop;

CTG aparat;

Adresa. Josipa Vancaga by 1 Sarajevo; Tel: 56 02 22; Fax: 56 02 24; E-mall: zzm@bih. net.ba ==



* i svadruga oprema koja je propisana standardima i normativima za obavljanje
ginekoloske zdravstvene zadtite,

Ugovorom o pokionu zakljuéenim dana 19.07.2017.godine, Opéina Ilija3, kao poklonodavac,
poklonila je JU Zavod za zdravstvenu zadtitu Zena i materinstva® Kantona Sarajevo —
Lokalitet Ilijas . kao poklonoprimeu, ultrazvuéni colpor doppler sistem ,,Mindray DC 60,

IZVRSENE USLLUGA

Vezano za pruzenc usluge ove ustanove, na podrudju Vafe Opéine u prilogu Vam
dostavljamo izvjesiaj o broju pruZenih usluga na lokalitetu Ilija¥ za period 01.1. do
30.12.2017. godinc. — _
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Zdravstvene usluge za Lokalitet ILIJAS
Januar — Decembar 2017.godine

R.br. Naziv usluge Broj davanja usluge
1 Prviliek. spec. (recled Zene u ordinaciji 2106
2 Ponovni liek. siec. creiled 2ene u ordinaciii 1137
3 Prviliek. spec. trecled trudnice u savietovalistu 328
4 Ponovni liek. s ec. rreled trudnice u savietovalistu 1813
5 Prviliek. s: ec. 1 rei. Zene u savietovali$tu za clan. por.i kontr 19
8 Ponov. liek. s. ec. cre.. Zene u savietovalidtu za plan. por.i kon 9
___7 Prviliek. stec. ire:: Zene u savietovalistu za sterilitet 24
8 Ponovni lek. siec. cre, 2ene u savietovalidtu za sterilitet 11
9 Prviliek. srec. oreu Zene u saviet. za luvenil. i adol. ninek. 12
10 Ponov. liek. s-ec. pren. Zene u saviet. za juven. i adol. cinek. 2
11 Liek. spec. rrecled porodiiie u dispanzeru 70

12 Lek. s;ec. pre:led babinjare u dispanzeru
13 _Kolposkopski pregled

14 Kontrola kolposkopskog pregleda
15 Digitorektalni pregled

17 Cillani creled dojke - B 469
18 Uzimanie brisa i vauinalno sekreta 1392
19 Uziman'e brisa i analiza kristalizaci'e cervikalne siuzi

20 Uzimane brisa na PA (bris razmaz i fiksiran'e! 914
21 Kontrolni PA 20

__ 22 Citoloska analiza na PA bojenje i citanje:
__ 24 Lokalna a_likaciia lieka

25 Test na trudnocu

26 Tusirane. rlica materice

27 Ultr. zv. Pre:l. - Color Do:ler

_ 28 Lavatio vauine - 17
29 Incizila Bartolinieve Zliezde 3
30 Precled ultrazvucnim araratom uterusa | adnexa i trudnica 1787
31 Arlikacija intrauterine suirale 2

_ 32 Vadene intrauterine srirale 4

33 Vadenje IUD kod kojih je najlonska nit prekinuta
34 Arteficielni “rekid trudnoce do 10 nedelia trud. sa anastez
35 RekiretaZa [osli'e lealnos prekida trudnoce
36 Explorativna kiretaza cervikalno: kanala
38 Individuaina 1.ouka trudnice o hiq. ishrani i cricremi za porod
41 Zdravstveno | redavanie uz primienu audiovizuelnih metoda
42 Llekarsko uvieren'e uklucen liekarski prenled
43 Davanje IM in'ekcile 48



__44 Davanie IV iniekcie

__45 Patronazna roseta r-orodilii babiniari - orva = 208
_46 Patronazna \.osieta  orodili babinari - ponovna —_— 800
__47 PatronaZna [ oseta trudnici — orva e 2
__48 Patronazna | osleta trudnici ponovna — - g
_4% Elektrokoai ulacia

__50 Policektomiia
__ 51 Post koitalni test
_ 52 Skidane kondiloma

_ 53 Aplikaciia | esara - 7
__54 Extrakci'a resara o = 1
__5% Bateriia briseva o S 37
__56 Previanie

58 Amniosko)

_59 CTG _ - 440
__60 Bris do'ke

61 Biopsija
__62 Doznake 1

__64 Skidan'e konca
__ 68 Ultrazvuk doike

_B7 Mamorafiia
__88 Denzitometriia

_70 HPV Tizizacia
__71 Incizila Ovule Naboti
__73 Skidanie ranuloma
__74 Incizi'a vauinaine ciste

UKUPNO 11798
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o 71000 SARATEVO
Kolndvorska 14

Centrala: (033) 722-330
Dispedersk] contar 1241 611-111

RBosna i Hercegoving -

Federacija Bosne i Hercegovine
Kanton Sarajevo

‘Opfina Tlijad

N/R: OPCINSKOG NACELNIKA

Lickurski aavion: 722.344
Edukucivni conwr: 722-336
Dircktor: 722-333, 618-062, £53-707
Tuh. sekyotar: 722-334

Glavni med. tehpitar: 722-340
Rukovodita voznog piuke: 722364
Fax: 653-93%

G-mail: hitnabib ¢ yahou,con
Transake, vadun: 190459003 14708590
SPARKASSE DANK d.d Bil
Finunsijuke slazb: 722-335

Reg. br.: UR/1-1399/02

1dent. br.: 4200014530006

INFORMACTIA O RADU ZAVODA ZA BITNU MEDICINSKU POMOC

KANTONA SARAJEVO
NA PODRUCIU OPCINE ILLYAS
za period 0101 —31.12. 2017, godine

Postovani,

Na podruju opéine Jiijus je organizirana sluZba hitne medicinske pomodi od stranc JU Zavoda

23 Hitnu medicinsku pomoé Kantona Sarajevo.

U periody 01.01.2017. do 31.12.2017. godine uradeno je 6331 intervencija, u sklopu kojih je
izvtieno 7556 usluga {pod uslugama se podrazumijevaju: davanje parenteralne terapije, obrade
povreda, previjanje rana, snimanje EKCi-a, aplikacija kisika, davanje infuzije, postavijanje urinamog
katetora, utvrdivanje smrti sa izdavanjem pratede dokumentacije, suradnja sa MUP-om 1j. utvrdivanje
slepena alkoholisanosti vozada uzimanjem krvi na analizv, i sl.). U istom periodu je obavijenc
1093 kuénih posjeta ljekara sa pripadajuéim timom. U istom periodu je obavljeno 389 medicinskih

transpotta naglo oboljelih i povrijedenih pavijenata do bolnice.

Dostupnost timove hitne medicinske pomodi u svakom momentu doprinijela jo gigurnosti
%ivijenja gradana opéine Tiija3, ali je takode medicinsko-terenskim ekipama dala sigurnost u radu zbog

skrasenja vremena dolaska na mjesto incidenta.
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APOTEKE SCITHevo

Javra ustanova zo promet fjekova, fakovitin r+.pew da | ostoiih roba

OPCINA ILUAS

Opéinsko vijeée Opéine liljad
Hallma Spahiéa 23

ilijag

Broj: 01-03-708/18
llijas, 12.04.2018. godine

lzv]e3ta] o radu Apoteke llija% za 2017. godinu

DeZurna Apoteka llija$ je u toku 2017. godine ostvarila zavidan rezultat uz maksimalan trud
| zalaganje uposlenika. Rad apoteke je bio otefan u toku lietnog perloda zbog nedostatka
kadra i tokom tog perioda uposlenici su radili dule smjene kako bl apoteka mogla
funkclonlrati 24/7.

Kadar je blagovremeno nadoknaden i trenutno su u apoteci uposleni:
Kovatevi¢ Amra mr.ph.{rukovodilac posiovne jedinice),
Milié Nermina mr.ph.

Basi¢ Sabina mr.ph,

Puzo Visnja mr.ph.

Mehovié Semir mr.ph.

Rizvo Ajla mr.ph.

Sabotié Belma farm.teh.

Vatres Alda farm.teh.

Bedirspahié Mirzeta farm.teh,

Mrkuslé Una farm.teh,

Osmanba8i¢ Haslja sprematica

VVVVVVVYVYVYYVY

Kadar apoteke je sainjen od iskusnih farmaceutskih tehnitara | perspektivnih, mladih
magistara farmaclje $to ovo] poslovnoj Jedinici omogucéuje kvalitetnu uslugu i konstantan
napredak I pradenje trendova. Apoteka Je kvalitetno snabdijevana i pacijentima Je
pristupafan Sirok asortiman lijekova, magistrainih pripravaka, sanitetskog materijala,
dodataka prehrani, suplemenata | medicinskih pomagala tokom cijelog doba dana/noél.

Tokom 2017. godine ostvaren je ukupan promet od 1.806.019,02 BAM &to jeza 17,23% viSe
u odnosu na 2016. godinu. Takoder, ostvaren je | mnogo veéi broj recepata u odnosu na

Ere]

Adresa: Alejo Bosne Srebrene bb 71 000 Sarafeve, Bosne | Hercegoving
Telgfon; 387 (O} 33 722 640, Fax +387 [0) 23 722 647
Transakeisk radun kod: UniCredif Bank d.d. 3383202250010049
www._cipoteke sarajeve ba



2016. godinu (64.159 vs 53.464 komada) $to predstavija doplatu po receptima od 34.006,41
BAM za 2017. godinu.

Asortiman Apoteke ilija¥ je prosiren za uslugu mjerenja starostt krvnih iz | tokom godine je
ostvarena dobit od 2,701,20 BAM za vrienje usluga (mjerenje starosti krvnih Zila, usluga
mjerenja krvnog pritiska, usluga otapanja antiblotika). Promet GALASA Je znatajno porastao i
to za 14,7% (cca 8100 BAM) u odnosu na 2016, godinu. Apoteka llija$ snabdijeva sanitetskim
materljalom | lijekovima fabriku “Standard" &to predstavija znatajan prihod tokom godine
(cca 6000 BAM). Takve saradnje JU ,Apoteka Sarajevo” bi mogle znatajno doprinijeti
poboljsanju poslovanja ustanove.

U izvjeStajnom periodu JU ,Apoteke Sarajevo” se obraala Opitint lllja3, sa molbom za
pomot pri sanaciji dijela devastiranog trotoara ispred ulaza u Apoteky llija3, kojl otefava
pristup svim pacljentima, a narotito licima sa Invaliditetom.

Vjerujemo da ée u narednom period u pogledu pomenutog biti poduzete potrebne mjere
kako bt Apoteka Illja% Jedina apoteka koja ima status defurne apoteke na podrudju Opéine
llija3, nesmetano moéi nastaviti u promociji ofuvanja zdravlja | prevencije bolesti.

Saradnja sa doktorima i medicinskim sestrama/tehni€arima iz JU Dom zdravija "llija8" Je na
zavidnom nivou uz konstantnu saradnju i konsultacije povodom lijekova | odabira
najoptimalnije terapije za pacijente,

Saradnja sa lokalnom zajednicom je takoder na zavidnom nivou bez bilo kakvih incidenata ill
prituZbi na rad uposlenika Apoteke Ilijas.

Uposlenici u Apoteci llija¥ nastavit ée naporne | vrljedno raditi kako bi odr¥ali pozitivan trend
poslovanja i nastojat ée doprinijeti lokalnoj zajednici u pogledu preventive nastanka bolestl,

JU ,APOTEKE SARAJEVO*
Prim. my. ph. Sait MuradIé e
Generaln direktor £ vy "@;i\
14 e
- K % 5
44 ;v
Dostavitl; L g p
e ' Lo}
- naslovy 35 0 & f
hE E s & )
-3 /a ! ! -:?, *.*t




e 1
i

12V0

kot ez ond iz i osluih gha

OPCINA ILLAS

Opéinsko vijece Opéine lija¥
Hadima Spahiéa 23

jag

Broj:01-03-709/18
Srednje, 12.04.2018, g.

lavjedtaj o radu Apoteke Ogranka Srednje u 2017. godinl

U 2017. godini, Apoteka Ogranak Srednje postigla Je odli¢ne rezultate.

Realizovano je 20239 recepata u vrijednostl od 248.392,05 KM. U tom smislu, ova Je
apoteka, kao | sve u Kantonu Sarajevo radila u otefanim usiovima, buduéi da je Kantonalni
ZZ0 u toku proile godine snifavao referalne cliene lljekova (radi smanjenja trodkova iz
fonda) i restriktivnim mjerama ogranitavao izdavanje recepata | koli¢ine lijekova na one
kolifine za koje je smatrao da su dovoljne pacijentima za Jedan mjesec ili 8 nedjelfa u toku
godine.

Tim rasporeden u Apotecl Ogranku Srednje, konstantno Je pratio potrebe pacijenata, te je
rukovodilac, shodno potrebama odmah narutivao lijekove Iz drugih apoteka kako bl
adekvatno | pravovremeno odgoverio na potrebe svih pacijenata.

U izvjedtajnom perlodu u Apoteci Ogranku Srednje Zetlrl puta je organizovano besplatno
mjerenje mineralno- vitaminskog statusa, $to je kod pacijenata odliéno prihvaéeno, jer su
istl u svojo] apoteci mogli dobiti vile podataka o svom zdravstvenom stanju.

Shodno navedenom JU ,Apoteke Sarajevo”, e i u narednom periodu nastojat! da ovakvu
i1 sli€nu uslugu omoguéi svojim korisnicima.

Sa ambulantom | zubarskom ordinacljom u Srednjem nastavljena je odli¢na saradnja, |
ako se u ambulanti u toku prole godine, sticajem okolnosti, promijenilo nekollko ljekara.
Isto tako je odli&na saradnja sa ljekarima kojl rade u podrunim ambulantama u Kamenici i
Gajevima.

Uposlenici Apoteke Ogranka Srednje, pacijentima svakodnevno pomaiu | davanjem

savjeta u vezl lijekova, ishranom, te opcenito sa na&inom Zivota | svemu 5to bi im pomoglo
da unaprijede zdravije.

T— SR



Apoteka Ogranak Srednje , sa rukovodiocem na Zelu ¢e u tekuéo] godini godini nastojati da
prati potrebe pacijenata za lijekovima, bilo da su oni sa liste lijekova Kantonalnog ZZO, bilo
da se radi o komercijainim lijekovima, te €e poduzet! sve potrebne mjere da im Istt u ito
kratem roku budu dostupnl.

JU ,APOTEKE SARAJEVO"
Prim. mr, ph. Salt Muradié
Generalnl direktor
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