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Vodič

 za ostvarivanje prava na nakadu za troškove dženaze - sahrane 

Služba za boračko-invalidsku zaštitu, socijalnu zaštitu i raseljena lica

Kako ostvariti pravo na naknadu za troškove dženaze - sahrane?

Zahtjev za priznavanje prava na naknadu za troškove dženaze - sahrane se podnosi u Centru za pružanje usluga građanima (CSC-u), Općina  Ilijaš, šalter broj ___ u  periodu od 07.45 sati do 16.15 sati svakog radnog dana ili putem pošte  preporučeno.

· Uz zahtjev za prijavu potrebno je dostaviti sljedeće:

1. Lična karta i prijava prebivališta – za umrlog i podnosioca zahtjeva. Ovjerena kopija. ( Od MUP-a)

2. Izvod iz MKU- ih, Orginal ili ovjerena kopija. Matični ured.

3. Rješenje o pripadnosti kategoriji RVI, PŠ, PŠPB i I odjela za odbranu o učešću u OS A BiH. Original ili ovjerena kopija. ( U BiZ –u i Odjelu odbrane).

4. Račun o troškovima dženaze – sahrane. Orginal. ( Daje pokopno društvi ili Medžlis IZ).  

PODNOSIOC ZAHTJEVA JE OSLOBOĐEN PLAćANJA TAKSE.


Obavijest o pozitivnom ili negativnom    rješenju podnesenog zahtjeva stranka će dobiti dolaskom na šalter broj __  ili poštom.

Zakonski rok za rješavanje zahtjeva je 60 (šezdeset) dana od dana predaje uredno podnesenog  zahtjeva na šalter (CSC-u) ili putem pošte  preporučeno. 

Žalba na doneseno rješenje može se izjaviti drugostepenom organu (Kantonalnom ministarstvu za boračka pitanja ul. DŽ. Čauševića br.1, 71000 Sarajevo) putem ove službe ili direktno druostepenom organu u roku od 15 (petnaest) kalendarskih dana od dana dostavljanja rješenja pdnosiocu zahtjeva. Ako posljednji dan roka za žalbu pada u dane kada organ uprave ne radi, rok ističe istekom prvog narednog radnog dana. U žalbi navesti rješenje koje žalilac pobija, naziv organa koji ga je donio, broj i datum rješenja. Dovoljno je izložiti u kom pogledu je žalilac nezadovoljan ožalbenim rješenjem. U žalbi se mogu iznositi nove činjenice ali je žalilac dužan da obrazloži zašto ih nije iznio u prvostepenom postupku. Prvostepeni organ ispituje da li je žalba dopuštena, pravovremena i izjavljena od ovlaštene osobe.

Nedopuštena, nepravovremena i izjavljena od neovlaštene osobe žalba će se odbaciti rješenjem.

Ako je žalba opravdana a nije zamijenjena novim rješenjem prvostepenog organa, prvostepeni organ će istu a najkasnije u roku od 8 (osam) dana poslati nadležnom drugostepenom organu na rješavanje.

Po prijemu rješenja drugostepenog organa, prvostepeni organ će isto dostaviti žaliocu u roku od 5 (pet) dana od dana prijema spisa.

                                                    Stojimo na usluzi

